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 چکیده

-های توحره و مرنامهزیرمخشترین ایترامری شهری یکی از پایه

های پیاده، ماشد. شهروندان همه روزه ما شبکهریزی شهری می

گویی مه حواره و انواع مختلف ترامری تماس داشته و مرای پاحخ

طیفی از نیازهای شغلی، تحصیلی، خرید، تفریع و ... از ترامری 

ترین کنند؛ منامراین، ترامری مه یکی از مهمشهری احتفاده می

های کیفیت زندگی شهروندان تبدیل شده احت. این تحقیق مخش

 12ما هدف تبیین تأثیر ترامری مر احترس شهروندان در منمقد 

پیمای ی و توصیفی ماشد. این پژوهش ما روش کمیّشهر تهران می

ها ما گردآوری پرح نامه از طریق جامره آماری تحلیلی و داده-

یاپی در منمقد مذکور، انجام وآمد پشهروندان حاکن یا در رفت

گیری مه صورت تصادفی انجام شده احت و شده احت. نحوه نمونه

پرح نامه، پخش شده که مرای تریین آن از فرمول  360مه شمار 

کوکران کمس گرفته شده احت. پارادایم چیره مر پژوهش، توحره 

پرح نامه، م خ   پایدار و رویکرد ترامری پایدار احت. مر پایه

زایی ه احت که کدام نوع از انواع ترامری چه نکات احترسشد

ماشد  نتایج دارد  و میزان و نسبت اهمیت آن مه چه میزان می

های شهری از ان ارهکه کارآیی ترامری درونحاکی از آن احت 

کنند و نباید ال وی اجرایی یس شهر مه منزله ثامتی تبریت نمی

قی گردد. تجارو موفق ال وی اجرایی مرای شهرهای دی ر تل

-ریزی و طراحی فضاهای درونجهانی ن ان داده احت که مرنامه

شهری زمانی موفق خواهد مود که علاوه مر عوامل کالبدی، شرایط 

اجتماعی، فرهن ی، اقلیمی و حتی ال وی روانی و رفتاری مردم در 

 نظر گرفته شود.
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 مقدمه 

ای احت که ماید راهبردهای های ویژهامروزه شهرن ینی از پدیده

شهرها و عدم تناحب آن ما منامع آن را مررحی نمود. رشد حریع 

ها، ارایه خدمات شهری مناحب مرای مدیران  درآمدی شهرداری

شهری را مه یس مرضل مزرگ تبدیل نموده احت. تراکم جمریت، 

-های شهری، آلودگی هوا و ناامنیو آمد در محیطدشواری رفت 

های اجتماعی و یا ف ارهای عصبی و روانی و احترس حاصل از 

-مرخی از م کلاتی هستند که ذهن کارشناحان و صاحبها، آن

اند؛ منامراین، های مختلف را مه خود م غول کردهنظران در حوزه

ویژه شهرهای مزرگ، ف ارهای روانی و یا مه زندگی در شهر، مه 

عبارتی، احترس فراوانی را در راحتای این مرضلات مه شهروندان 

مت کل از م کلات  هانمایند که این احترسخود وارد می

زیستی و یا م کلات کالبدی، م کلات اقتصادی، م کلات محیط

اجتماعی در مقیاس کالبدی موده که البته هر کدام از این مقولات 

وجود ها و یا صدها م کلات ریز و درشت مهتوانند از دهخود می

-آیند. همچنین، احتاندارد نمودن نیازهای انسانی که نوعی می

توجّهی مه خصوصیات محیمی، اجتماعی و فرهن ی جامره احت 

مه همراه تأکید مر احتفاده از خیامان مه عنوان کریدوری مرای 

های های ترافیکی، حبب گردیده تا اگرچه ان ارهتسریع جریان

فرورفته در چند دهه اخیر مه شدتّ مورد انتقاد قرار گیرد، اما 

گیرد. در احاس آن شکل میهنوز طراحی و حاماندهی مرامر مر 

ک ور ایران که مستثنی از اتفاقات جهان نبوده و همسو ما 

جریانات جهانی گام نهاده لشایان ذکر احت، درک کاملی هم از 

اتفاقاتی مانند مدرنیته قرار ن رفته و می تر جنبه تقلیدی و 

ما  1312های مدرنیته در حال توصیفی داشته احت( اولین ن انه

یض مرامر نمایان گردید که این تغییر مه یکباره مرامر، قانون ترر

ماعث مرهم زدن راممه و حازمان فضایی محلات شهری گردید که 

مه مرور و طی حالیان دراز مه یس نظم مناحب و پایدار رحیده 

شهرها و اند. حال ما گسترش شهرها و تبدیل شهرها مه کلانموده

های و دحترحی مه کارمری هاها و خیامانمه تبع آن گسترش راه

گوناگون از نقاط مختلف شهر، موضوعی را که مسیار مورد توجهّ 

هم ان قرار دارد، موضوع ترامری درون شهری مود؛ موضوعی که 

تواند مه صدها زیرشاخه و موضوعات گوناگون تقسیم خود می

توان مه این نتیجه رحید که گردد. ما توجّه مه میانات گفته شده می

شهر در ک ور تهران مه عنوان پایتخت و مزرگترین کلانشهر 

ترین مرضلات آن، جمهوری احلامی ایران، یکی از مهمترین و داغ

شهری و ایجاد دحترحی مناحب احت. حال مرضل ترامری درون

شهر مودن؛ م خصه شهر قدیمی که اگر مخواهیم مه م خصه کلان

را اضافه نماییم، در  ماشدحرشار از محلات ما مافت فرحوده نیز می

خواهیم یافت که این م کل دو چندان خواهد گردید. یکی از 

مناطق مسیار مهم تهران که شامل مازار و اماکن تاریخی و مه نوعی 

قلب اقتصادی و تاریخی و همچنین آموزشی و مهداشتی تهران 

ماشد که روزانه علاوه مر رفت و آمد تهران می 12احت منمقه 

شاهد آمد و شد حیل عظیمی از حاکنان نقاط شهر حاکنین خود، 

ماشد. در ضمن، ماید یادآور و یا حتی حاکنان شهرهای دی ر می

های تندرو، شد این منمقه از تهران، دارای خموط مترو، اتوموس

دلیل مافت ماشد اما مههای تاکسی و اتوموس فراوان میپایانه

وجود ندارد و مه راهی در آن گونه مزرگقدیمی و تاریخی هیچ

نوعی حرعت ترامری در آن حرعت کافی را ندارد، در ضمن، 

وجود آورده احت. ترافیس هر روزه آن م کلات فراوانی را مه

م کلاتی مانند م کلات محیط زیستی که پیرو آلودگی هوا مه 

-آیند و ما م کلات اقتصادی اعم از هزینه مالای جامهوجود می

 توان نام مرد. هری و... را میشها و ترامری درونجایی

-اما موضوعی که در این پژوهش مدّ نظر احت، تأثیر ترامری درون

شهری مر مقوله اجتماعی و مه دنبال آن تأثیرات روانی و احترس 

طور که نماید. که البته هماناحت که مه شهروندان تحمیل می

ها در شهرهای کوچس مه نسبت م هود احت، این نوع احترس

هایی مانند شهرها. احترسر موده تا شهرهای مزرگ و کلانکمت

وجود ترافیس و یا نبود حیستم ترامری مممئن و دقیق مرای 

رحیدن مه موقع مه محل مورد نظر، احترحی که شهروندان پیاده و 

حوار در اثر عدم وجود اطمینان از تأمین امنیت خود یا دوچرخه

آلودگی هوا و یا آلودگی صوتی هایی که از طریق دارند. احترس

تواند مر شهروند تحمیل گردد. احترس از حتی ما یس موق نامجا می

عدم وجود وحیله نقلیه مناحب، احترس ناشی از عمل نکردن 

رانندگان مه قوانین و مقرّرات راهنمایی و رانندگی، احترس ناشی 

شهری، احترس ناشی از اماکن شلوغ مرای از تصادفات درون
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هراحی دارند و یا میمارانی که محیط مسته دی که جمعافرا

ها های روانی و احترس آنهایی مثل مترو( مر شدتّ واکنشلمکان

هایی که مر افزاید و یا حتی احترسها میدر دوران کودکی آن

ها در ها و یا حرعت آنها و یا صدای آنکودکان ما دیدن اتومبیل

ها را تواند همه آیندة آند و میگردها تحمیل میدوران کودکی آن

ال راع خود قرار دهد، و یا عوامل غیرمستقیمی مانند کاهش تحت

نور آفتاو، مدلیل آلودگی هوا و یا ترامری زیرزمینی که مانع از 

گردد که کاهش ویتامین دی تامش نور خورشید مر شهروندان می

خواهد  و مه تبع آن افزایش اختلالات مغزی و روحی را مه دنبال

تواند داشت. از طرفی، واضع و آشکار احت که احترس می

های اخلاقی همچون پرخاش ری، حادیسم خاحت اه مسیاری از گره

های های فردی و هم آحیبو مازوخیزم و... گردد، که هم آحیب

های اجتماعی فراوانی مه دنبال خواهد داشت. ما توجّه مه گزاره

آید: ترامری شهری چه تأثیری د میوجواذعان گردیده، دو حؤال مه

توان از تهران دارد  و چ ونه می 12مر احترس شهروندان منمقه 

تهران مکاهیم   12شهری در منمقه احترس ناشی از ترامری درون

شهری و های مادی و مرنوی مانند ترامری درونافزایش هزینه

 ترین مرضلات وخصوص احترس از مزرگهای روانی، مهمیماری

خصوص م کلات جوامع امروزی که اتلاف انرژی و وقت و مه

دهد، مقوله ترامری درون هزینه زیادی را مه خود اختصاص می

ماشد. همچنین، احترس حرچ مه گرفته از خیلی از شهری می

تواند منجر مه تواند ماشد که خود این میماری هم میمسایل می

گردد ن در هر جامره میهای گوناگوها و یا مزهمسیاری از میماری

که ضرورت پرداختن مه چنین پژوه ی را مایسته نموده احت. 

شهری و وجود احترس در شناخت راممد مین ترامری درون

ها و عواملی که ما تغییر در حیستم شهروندان و شناحایی راه

شهری از اندازه و نوع احترس و کاهش احترس در ترامری درون

امن و ایجاد حس مملوو در شهروندان و ایجاد شهرها، ایجاد شهر 

 های چنین پژوه ی ماشد.تواند از هدفشهری ما حس زندگی می

 شهری تهران احت که ما 12این پژوهش که درمارة منمقه 

 365000 مرادل جمریتی و مرمع کیلومتر 91/16حدود مساحتی

-ثمیرا عنوان مه فرحوده قدمت ما قدیمی هاییمحلّه داشتن ما نفر

 قلب عنوان مه تهران در مازار وجود ما و قدیم تهران پی ینه دار

مه خودی  امتیازهایی، چنین. شودمی محسوو ک ور اقتصادی

 منمقه. احت آورده وجودمه منمقه این در را خاصی شرایط خود

 مسجد، ماو 206 محله،13 ناحیه، 6 خانوار، 91000 شامل 12

 مرکز 29 و فرهن ی مرکز 9 ورزشی، مرکز 39 پارک، مورد 28

 احلامی انقلاو خیامان مه شمال از منمقه این. احت درمانی

 از ،(حسین علیه السلام امام میدان تا کالج چهارراه حدفاصلل

 امتدای تا حسین امام حدفاصلل شهریور17 خیامان مه شرق

خیامان  مه جنوو از ،(خراحان میدان از شرقی شوش خیامان

شهریور تا خیامان وحدت احلامی( و  17لحدفاصل خیامان شوش 

شود. از غرو مه حدفاصل چهارراه کالج تا خیامان شوش منتهی می

درصد از محدوده  27های کالبدی فضایی، قدمت از لحاظ ویژگی

 حال احت.  400میش از  12منمقه 

 چارچوب م  ومی پژوهش

 م  وم ترابری 

دهنده در مهمترین عناصر ت کیلاز آنجا که ترامری، یکی از 

ای احت و تأثیر ش رفی در توحره های شهری و منمقهریزیمرنامه

گذارد، تراریف متردّدی مرای ترامری پایدار عنوان شده ها میآن

پردازند. ترامری احت که هر کدام از منظری متفاوت مه ترامری می

کرارچه، پویا، های یها و دحتورالرملای از حیاحتپایدار، مجموعه

زیستی پیوحته و در مردارنده اهداف اقتصادی، اجتماعی و محیط

احت که توزیع عادلانه و احتفاده مؤثر از منامع جهت رفع نیازهای 

 .]1[های آینده را مه همراه دارد ترامری جامره و نسل

 رویپیاده

 مر و احت جاییجامه شکل ترینمتداول و ترینطبیری روی،پیاده

-پیاده .]2[ماشد  نیز آن ترینراحت و ترینایمن ماید این احاس،

 و دیامت عروقی، قلبی هایمیماری مه امتلا خمر مرای کاهش روی،

 کاهش مرای ترافیس حوزه متخصصّان توحط و همچنین حرطان

 عوامل . از]3[شود می توصیه ترافیس کاهش و آلودگی هوا میزان

می پیاده عامران در جراحات ترافیکی رخداد مرای کلیدی خمر

 و ضارو راننده الکل توحط مصرف نقلیه، وحیله مه حرعت توان

 عامران، مرای ایمنی تردد هایزیرحاخت وجود عدم پیاده، عامر

 ها،جاده عامران در ناکافی دید قاملیت و جاده ضریف طراحی

 خیامان عبور از جاده کنار ایستادن کردن، کار کردن، مازی وضریت

 .]4[کرد  اشاره دور و نزدیس کنار از ضرمه و

 خیابان، یک فضای عمومی
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های گوناگون احت؛ فضای عمومی، دارای دو مفهوم کلیّ در حوزه

ها، ها، ارزشیکی فضای عمومی ما اهمیتّی غیر مادی که مه ایده

گردد، و دی ری، فضای ها و مخش داخلی یس جامره مرمیحیاحت

دهنده قلمروهای فیزیکی در یس مردی مادی که ن انعمومی ما 

. مانند یس میدان و یس ]5[جامره شهری و یا غیر آن احت 

ها، دارای اهمیت خیامان، در میان انواع فضاهای شهری، خیامان

ماشند. از دید عملکردگرایان، خیامان، فضای ارتباطی ای میویژه

نده فضای شهر کنکننده و تقویتدهنده، تقسیماحت که جهت

ترین ها را مهمدهند، راهاحت. آنان که مه ادراک محیط اهمیت می

. جین ]6[دانند یافته و پرداختد ذهن انسان میعامل حازمان

فکر کردن مه شهر، یرنی مه »گوید: جیکومز در این ارتباط می

خیامان، ما مرقراری مناحب  .]7[« های آنتصویر درآوردن خیامان

تواند در رتباطات کالبدی، فضایی و اجتماعی شهر میتبادلات و ا

حیات و حرزندگی فضاهای شهری، می ترین نقش را داشته ماشد. 

که فضای خیامان از نظر شود م ر آناما این امر ممکن نمی

 .]8[ها ماشد فیزیکی پایدار و حازگار ما طبیرت و مه دور از آلودگی

 شنیداری آلودگی

 و نامملوو، ناخوشایند صوتی از عبارت احت شناحانروان نظر از

 هایصوت مخلوطی از صدا و حر کمّی، نظر از و ناخواحته یا

 ترکیب که احت متفاوت هایشدتّ و هاموج طول ما مختلف

 .]9[ احت ناخوشایند گوش مرای و نداشته مرینّی و م خ 

  ناهنجار  دای

 اثر در که ایناخواحته و آزاردهنده صوتی امواج از عبارت احت

 جاییآن از شود.می ایجاد هوایی محیط ف ار در متناوو تغییرات

-مه و کاهدمی تندرحتی مجاز، از حدّ از میش صدای ما مواجهه که

 عنوان مه منامراین دارد؛ منفی اثر زنده، موجودات مر کلیه طورکلی

 .]10[ رودمی شمارمه زیستیمحیط هایآلودگی از یکی

  انسان برروی ناخواسته  داهای عوارض

 شدید، گرفت ی پذیریعصبی، تحریس حساحیت از عبارت احت

 و اضمراو، حرگیجه و احترس جسمی، و روحی خست ی عضلانی،

 و خودک ی مه تمایل مدن، ترادل دادن دحت از حردرد، عصبانیت

 هورمون تمرکزحواس، ترشع عدم و خ ونت و مداخلاقی قتل،

 و مدن حاز و حوخت نظم در اختلال مینایی قوه ضرف آدرنالین،

 ورم حوء هاضمه، یبوحت، مرده، زخم و تورم گوارش، حیستم

 علّت مه نفس پوحت، تن ی مقاومت پریدن، کاهش خواو از روده،

 الکترو فرالیت در تغییرات خونی، هایرگ کاهش و شدن پاره

 و خون ف ار افزایش خونی، هایرگ انقباض و آنسفالوگرافی

 و شهرن ینی .]11[ نوزادان نارس تولد عروق، ف ار داخلی افزایش

 تاکنون. احت دشوار آن توضیع که احت پیچیده مفهومی احترس

 هایپاحخ مر اغلب که احت شده ارایه واژه این از مختلفی تراریف

 عملکرد و مناحب رفتارهای رفتن مین از ماعث که شرایمی ما افراد

 کند.احت، دلالت می شخ 

 پدیده احترس، ترریف در آمریکایی، فیزیولوژیست کانن؛ والتر

 زنده مرای انسان که مود مرتقد و کرد ممرح را حیاتی ترادل

 فیزیولوژیکی انفرالات و فرل تمام مین درونی ترادلی ماید ماندن

 ترشع و مدن اعضای دقیق همکاری ما ترادل این. ماشد داشته خود

 – عصبی انفرالات و فرل و عصبی هایمیانجی و هاهورمون

 شود، مختل دلیلی هر مه ترادل این اگر. شودمی حفظ هورمونی

 مثال، مرای. آیندمرمی آن اصلاح درصدد ملافاصله هاحیستم این

 ما مدن جبرانی هایحیستم شود، خونریزی دچار ارگانیسم اگر

 هایمافت در خون ذخایر از احتفاده مانند مختلفی هایمکانیسم

 مازگرداندن در خونی، هایحلول می تر تولید ما حرس و مختلف

 احترس ترریف در کانن،. کندمی تلاش رفته دحت از خون میزان

 ماعث خارج یا داخل از که روانی ف ار هر یرنی احترس»: گویدمی

 هایپژوهش .]12[« شودمی ارگانیسم حیاتی ترادل خوردن مرهم

 وی. کرد گذاریپایه حلیه هانس را احترس پدیده زمینه در علمی

 روانی هایمیماری و احترس مین راممه که مود افرادی نخستین از

 و حوخت میزان را احترس او. کرد توجیه دقیق طورمه را جسمی و

 البته. کندمی ترریف زندگی روانی ف ارهای تأثیر تحت مدن حاز

-نمی اطلاق انسان مدن در پدیده این روند مه تنها احترس کلمه

-می خوانده نام همین تحت نیز زااحترس هایمحرک ملکه شود،

  .]13[ شود

 روانی فشار تشدید در مؤثر عوامل

 میزان و ان یزدمرمی که اضمرامی میزان مانند روانی، ف ار تأثیر

 چند مه کوشش، و کار مرای شخ  هایتوانایی در آن اختلال

 خود هایویژگی مه توانمی جمله آن از که دارد مست ی عامل

 و دهدمی روی آن در روانی ف ار که موقریتّی مانند ف اری،

 وی که منامری نیز و زااحترس موقریت از فرد ارزیامی و مرآورد
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 مصادیق دی ر. کرد اشاره دارد، اختیار در آن ما آمدن کنار مرای

 تواندنمی فرد وقتی حتیّ: پذیریمینیپیش :از عبارتند عوامل این

 کند مینیپیش را آن متواند اگر ماشد، داشته روانی ف ار مر کنترلی

 .شودمی کاحته آن شدتّ از

 دورة طول مر داشتن کنترل: روانی ف ار دورة طول کنترل امکان

  کاهد.می روانی ف ار شدتّ از نیز زااحترس رویداد یس

 مه زااحترس رویداد یس از شخ  یس ادراک: شناختی ارزیامی

 هاییموقریت. دارد مست ی آن مودن تهدیدآمیز درجد از او مرآورد

 یا خود ماندن زنده مرای تهدیدی عنوان مه را هاآن شخ  که

 ف ار ترینمیش کند،می ادراک خود ارزش و اعتبار مرای تهدیدی

 .کندمی ایجاد را روانی

 یس تواندمی کهاین از فرد خاطر اطمینان: کارآیی احساس

 تریین در مهمی عامل نیز کند اداره خومی مه را زااحترس موقریت

 .رودمی شمار مه روانی ف ار شدتّ

 توجّه و عاطفی حمایت که دارد امکان: اجتماعی هایحمایت

 مجبور فردی اگر اغلب. کند ترآحان را روانی ف ار تحمل مردم،

 طلاق، مانند رویدادهایی ما تنهایی مه و دی ران یاری مدون شود

 این شود، رومرو حختی میماری یا محبوو دوحت یس مرگ

 .]14[ شودمی زاآحیب رویدادها

 ش رنشینی و استرس

والتر کانن، فیزیولوژیست آمریکایی، در ترریف احترس، پدیدة 

انسان مرای زنده ترادل حیاتی را ممرح کرد و مرتقد مود که 

ماندن ماید ترادلی درونی مین تمام فرل و انفرالات فیزیولوژیکی 

خود داشته ماشد. این ترادل ما همکاری دقیق اعضای مدن و ترشع 

 –های عصبی و فرل و انفرالات عصبیها و میانجیهورمون

شود. اگر این ترادل مه هر دلیلی مختل شود، هورمونی حفظ می

آید. مرای مثال، اگر فاصله درصدد اصلاح آن مرمیها ملااین حیستم

های جبرانی مدن ما ارگانیسم دچار خونریزی شود، حیستم

های های مختلفی مانند احتفاده از ذخایر خون در مافتمکانیسم

های خونی، در مازگرداندن مختلف و حرس ما تولید می تر حلول

ترریف احترس کند. کانن، در میزان خون از دحت رفته تلاش می

احترس یرنی هر ف ار روانی که از داخل یا خارج ماعث »گوید: می

 .]12[« شودمرهم خوردن ترادل حیاتی ارگانیسم می

ممالرات متردّد روی زندگی شهری رخدادهای مالاتری از مسایل 

تجاوز را ن ان  مهداشت روانی و اختلالات اضمرامی مرموط مه 

احتاندارد مالای زندگی، حاکنان شهرها مه اند. در ک ورهای ما داده

درصد می تر از حاکنان روحتایی دچار  21احتمال زیاد مه اندازه 

اضمراو مزمن هستند و اگرچه شهرن ینان آن ما حرعت مه 

ن ینی کنند، یس نزدیکترین یادگاری حبز گذشته شان عقب

دی وجود داشته ماشد. شواه تواند همواره ما آنانزمینه احترس می

شهرها حتی ممکن احت مرای  وجود دارد که مغز مرخی از حاکنان

پردازش احترس کمتر مه طور مؤثر تغییر کند. زندگی در شهرهای 

شهرن ینی ما  تواند آحتاند تحمل افراد را کاهش دهد.مزرگ می

اما قبل از زندگی در  نرخ مالاتری از افسردگی در ارتباط احت.

داشته ماشید دان مندان تأیید  شهر، این مهم احت که توجّه

شود. اند، در واقع زندگی شهری ماعث ایجاد احترس میکرده

اند افراد مسترد احترس مه طور مرخی از محققان ن ان داده

 .]15[طبیری ممکن احت مه حمت مناطق شهری جذو شوند 

 تبیین م  وم پایداری در ترابری ش ری

 نظیر موضوعاتی و شهرهاکلان جمریت روزافزون گسترش

 هوا، آلودگی و ترافیس زیستی،محیط و دیداری هایناهنجاری

 راهکارهای که دهدمی قرار مسیر این در را شهری مدیریت

 حال در ک ورهای در .کنند اتخاذ را پایدار توحره نظیر کارآمدی

 هایگذاریحرمایه کمبود و نارحایی دلیل مه ایران مانند توحره،

 مخش در گذاریحرمایه مه نیاز جامره، زیرمنایی امور در شده انجام

 طور مه شود.می احساس می تر اقتصادی توحره موازات مه ترامری

 مه را اقتصادها اکثر افزوده ارزش دهم یس مرمولاً ترامری کلی،

 آن مه غیرمستقیم طور مه اگر و شودمی شامل مستقیم صورت

 موده اقتصادی رشد هایپایه جزء ترامری هایحامانه توحره من ریم،

 .]16[ کنندمی ایفا توحره فرآیندهای مرای را احاحی نقش و

طوری که اشاره گردید، پایداری مین اهداف کلان و اهداف همان

اجرایی اقتصاد، اجتماع و محیط زیست که اثرات ملندمدتّی دارند، 

در ارتباط توان جدول زیر را کند. مراین احاس، میترادل ایجاد می

 ما اهداف ممرح در هر مرُد ارایه نمود:
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توان مه گزارش ن رش جامع مه ترامری در این ارتباط می

-اشاره نمود که اهداف زیر را در دحت 2035پایدار تا حال 

 کند:یامی مه ترامری پایدار دنبال می

ای که ترامری پایدار در جامره تمرکز بر دسترسی: -1

یامی مه وجود دارد، مردم روزانه دحترحی زیادی مرای دحت

خصوص های اجتماعی دارند. مهکالاها، خدمات و فرصت

مردمی که از نظر اقتصادی دارای حمع مالایی نیستند یا 

حرکتی غیرمرمول مواجه  -مرلولیت جسمیکسانی که ما 

 هستند.

ها، مه کارمرد می تر دحترحی ترابری غیرموتوری: -2

گسترده وحایل غیرماشینی وامسته احت که ما هدف ترامری 

روی، دوچرخه حواری، ماشند. پیادهافراد در مناطق شهری می

های غیرماشینی، قامل قبول و حواری و دی ر روشاحکیت

 احت.ه پذیرفته شد

ها ترامری ماشینی مه وحیله وحایل رایج: تردادی از دحترحی

مه احتفاده از تکنولوژی های مسیار متفاوت در مقیاس عمومی 

طور روزمره مست ی دارد، که ممکن احت شامل واحدهای و مه

حوختی منامع تجدیدپذیر مه عنوان تولیدات هیدروژنی یا 

 زیستیمحیط اجتماعی اقتصادی

وری بهره -
 اقتصادی

 توسعه اقتصادی -
 کارآیی منابع -
 پذیریاستطاعت -
 کارآیی اجزایی -

 برابری/رفاه -
امنیت انسانی،  -

 سلامت
 توسعه اجتماعی -

 حفظ میراث فرهنگی -

کاهش وممانعت از تغییرات آب و  -
 هوایی

 ممانعت از آلودگی هوا، صدا و آب -
 حفاظت از منابع غیرتجدیدپذیر -

 حفاظت از فضای باز -
 حفاظت از تنوع زیستی -

2000-1990 
ه ارتباطات برپای

 اطلاعات

1990-1980 
بحران جهانی 
 محیط زیست

1980-1970 
بحران جهانی 

 انرژی

1970-1980 
نشینی و گسترش حومه

-اوج توسعه کارخانه
 سازیهای خودرو

1970-1960 
توسعه شهری و 

های گسترش کارخانه
 سازیخودرو

تمرکز بر روی احداث 
-های بزرگراهیشبکه

 شریانی

تمرکز بر روی 
های احداث شبکه

 -بزرگراهی
 شریانی

 
تمرکز بر روی 

های احداث شبکه
 -بزرگراهی

 شریانی

 
 

تمرکز بر روی احداث 
 -های بزرگراهیشبکه

 شریانی

 
 

تمرکز بر روی 
های احداث شبکه

 شریانی -بزرگراهی
توسعه ترابری 

 عمومی

توسعه ترابری  مدیریت تقاضا
 همگانی

توسعه ترابری  مدیریت تقاضا مدیریت سیستم
 عمومی

مدیریت ترافیک 
 )زمانی، مکانی(

 توسعه ترابری همگانی مدیریت تقاضا مدیریت سیستم
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های امری و مزرگراههای هوشمند ترانرژی خورشیدی، حیستم

 های حفینه فضایی شوند.خودکار، خدمات ریلی و تکنولوژی

های جایی کالاها مه وحیله روشجامه جایی کالاها:جابه -3

مناحب ترامری مراحاس مزرگی و فاصله حمل کالاها انجام 

کنندگان کالا، محیمی های ماری و دی ر حملشود. ک تیمی

 کنند.ایجاد می مملوو در جهت اهداف اقتصادی

نیاز کمتر مرای تغییر مکان مردم و کالاها: مه طور متوحط 

جایی مردم و کالاها مه وحیله ترامری حفرهایی که مرای جامه

گردد. زیرا شهرها مسیار تر میماشینی انجام شود، کوتاه

ها دارند. دحترحی ف رده هستند و ترکیب خومی از کارمری

-جایی کمتر مردم و کالاها مهجامه تر ما ارتباط دورمرد ومیش

 آید.دحت می

اثرات کم و یا عدم وجود اثرات مر محیط و حلامت انسان: مه 

طور نمادین نتیجه آن کمتر از اثرهای جهانی و محلی ترامری 

اکسیدکرمن و دی ر مر محیط احت. مه ویژه انت ار گاز دی

رات در ای از ترامری یس پنجم از مجموع انت اگازهای گلخانه

 ماشد.کمتر می 1990حال 

 شناسیروش

-این پژوهش که ما راهبردی قیاحی و همچنین روشی کمیّ

های از طریق گردآوری تحلیلی و داده-پیمای ی و توصیفی

تهران و  12پرح نامه از طریق جامره آماری منمقه 

و آمد پیاپی شهروندانی که در این منمقه حاکن و یا در رفت 

گیری مه صورت تصادفی اند انجام شده احت، نحوة نمونهموده

پرح نامه میان آنها پخش  360انجام شده احت و مه شمار 

ل کوکران کمس گرفته شده شده که مرای تریین آن از فرمو

احت، که در این زمینه، پژوهش کنونی درمرگیرنده دو متغیر 

های تأثیرگذار مر احترس( و متغیر وامسته که مستقل لگویه

خود احترس ماشد ت کیل یافته احت. حرس تحلیل اثرات 

شهری انجام شد که در گام آغاز میزان هر کدام ترامری درون

ر احترس شهروندان را مورد تجزیه و از وحایل ترامری شهری م

و  SPSSافزار تحلیل قرار گرفت که در این گام از ما کمس نرم

آمارهای توصیفی و احتنباطی، مانند رگرحیون خمی 

چندمتغیره مه موشکافی آنها پرداخته شد و در گام دوّم مه 

ها پرداخته های هر کدام از مریارها مر احترس آنتحلیل گویه

شد.

 هایافته

از شرکت  %78در زمیند متغیر حکونت ما توجّه مه جدول فوق، 

اند حال حامقه حکونت داشته 10ها در نظرحنجی، مالای کننده

حال در  5حال کمتر در جای اه دوّم و گزینه  10و گزینه 

 جای اه حوّم قرار داشته احت.

 هافراوانی سابقه سکونت در داده: 3-1جدول 

 درصد فراوانی حکونت

حال 5   11 3/7  

حال 10تا  5  22 7/14  

 78 117 می تر از ده حال

 100 150 کل

 

و البته مراحاس پرح نامه و تحویلی که انجام شد، م خ  

اضمراو و احترس گردید که ترامری در داخل شهرها ما 

شهروندان، راممد تن اتنگ و نزدیکی دارد و همانمورکه 

زاترین نوع ترامری موده روی کم احترساذعان گردید، پیاده
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و در مقامل آن ترامری ما اتوموس می ترین تأثیر و احترس را 

زاترین توان دریافت که احترسمر روی شهروندان دارد. می

جداول گونه پنجم دیر آمدن و یا مه ها در ها و گزینهگونه

های توان مه گزینهموقع نیامدن قمارهای مترو موده و می

های مترو و یس و دو، یرنی نبود نور خورشید در ایست اه

ترس از محیط مسته ماشد. البته در مقولد مترو مه دلیل 

های دی ر هم مه لحاظ پر احترس مودن مسیار آنکه گونه

ها را هم مه ترتیب اول می ماشند، آننزدیس مه حه گونه 

گردد. گویه مردی که مسیار پر احترس یوده، میان می

ها و میماری شلوغی مترو موده و حرس از آن پر مودن واگن

های جمع هراحی و در آخر احترس ناشی از عدم وجود پله

مرقی و احترس ناشی از اشتباه رفتن مسیرها وجود دارد. 

زاترین گویه در راممه ما راحترستوان دریافت که پمی

دوچرخه حواری، آلودگی هوا، حرس آلودگی صوتی و نبود 

مسیر دوچرخه مناحب احت. البته موارد دی ری هم وجود 

دارد، از قبیل احتمال وقوع جرم و جنایت و یا اخاّذی از 

های دوچرخه دوچرخه حواران و دی ری نبود ایست اه

ارد دی ری هم وجود دارند مناحب در فواصل نزدیس. اما مو

که کمتر عامل ایجاد احترس موده و کمتر کسی مر 

ها خالی از زا مودن آن تأکید داشته احت، اما میان آناحترس

-لمف نبوده از قبیل گرما و حرمای شدید مرای دوچرخه

های ملند.حواران عبور از کنار حاختمان

 
 : ضریب رگرسیونی معیارها4-1جدول 

هاشاخ   

ضریب رگرحیون احتاندارد 

 ن ده

ضریب رگرحیون 

 احتاندارد ن ده

t 

حمج 

 مرناداری
B 

خمای 

 احتاندارد
Beta 

هاکل حنجه  89/6  00/   274 00/  

/00 1 مترو  23/0  200 00/  

/00 1 اتوموس  20/0  150 00/  

/00 1 خودروی شخصی  22/0  189 00/  

/00 1 پیاده  27/0  251 00/  

/00 1 دوچرخه  24/0  236 00/  

 

ها در جدول مالا که مرموط مه ضرایب رگرحیون در داده

ها مر میزان کاهش ماشد و تأثیر هر یس از آنمی

ماشد ماشد مه این صورت میاحترس در شهروندان می

که: مترو در کاهش احترس در شهروندان مه میزان 

را در   pماشد که این مقدار نیز مقدار تأثیرگذار می 23%

ماشد و مه خمای محاحباتی می %5حمع خمای زیر 

مترو و کاهش احترس  توان راممهمی %95احتمال 

درون شهری را تأیید کرد. تأثیر اتوموس در کاهش 

ماشد می %4/20احترس و ترامری شهری نیز مه میزان 

د. تأثیر ماشمی %5نیز در این حمع زیر   pکه میزان 

در این   pماشد که مجدد مقدار می %22ماشین نیز 

روی و حمع از مرنی داری خوو می ماشد و تأثیر پیاده

روی در ماشد که تأثیر پیاده% می 24و  27دوچرخه نیز 

 ماشد.میزان کاهش احترس مالاتر از حایر فاکتورها می
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 گیرینتیجه

در پژوهش حاضر حری گردید موضوع اصلی تحقیق از 

امراد مختلف مورد مررحی قرار گرفته و تمام ادمیات 

ها ترین کتاوگردد. یکی از مهمموضوع مورد نظر ارایه 

شهرهای ما، مترلّق مه ها، کتامی مود مه نام و نظریه
اصل که لازمه ترامری در زندگی شهری  10که  ماحت

روی، ترامری ما ماشد را مررفی نموده که شامل پیادهمی

نیروی انسان، احتفاده از اتوموس کنترل و مدیریت 

ترامری مارها و  حفرها، ترامری مار و مدیریت حفرها،

حازی حازی، واقریها، متراکمکالا، اختلاط کارمری

حازی احت که توحط ها و مادوامپیوحت ی ملوک

منت ر  2010در حال  ITDPالمللی مین مؤحسه

یس از گردیده احت . اما اینکه قاطرانه متوان گفت کدام

موارد ذکر گردیده چه تأثیری و ما چه میزان تأثیر مر 

خصوص احترس در شهروندان هر روحی مه هایتنش

جامره خواهد داشت، کار مسیار دشواری احت. مرای 

توان گفت ترامری عمومی مرای افرادی که مثال می

های مسته و گریز و یا مه نوعی ترس از محیطجمع

شلوغ دارند چه مار روانی را مه همراه دارد و یا مدیریت 

ضروری هر حفر که مسیار مفید در کاهش حفرهای 

تحرک افراد و مه  تواند منجر مه عدمفردی احت می

تبع آن مروز م کلات جسمی و روحی گردد. از این 

ای که توان زد اما مسئلهها قمراً زیاد میدحت مثال

همی ه در طول تاریخ جوام وی نیازهای م ری موده 

احت، توجّه مه ذات طبیرت موده و اینکه طبریت از این 

تواند مسیار مفید فایده قرار گیرد، که مثال مارز ذات می

روی و یا احتفاده آن در امر ترامری، توجّه ویژه مه پیاده

ماشد، که از وحایل غیرموتوری لمانند دوچرخه( می

حازی هایی مانند ال وی وونرف یا آرامالبته نظریه

ترافیس که توصیه مه ایجاد مسیر پیاده در تمام حمع 

ای روی حمایت ویژهد نیز از امر پیادهکنخیامان می

دارند. ما همه این تفاحیر، اما واقریت این احت که 

کارآیی یس محور پیاده، تامع شرایط متفاوتی احت که 

کنند و نباید ال وی های ثامتی تبریت نمیاز ان اره

اجرایی یس شهر مه منزله ال وی اجرایی مرای شهرهای 

جهانی ن ان داده احت  دی ر تلقی گردد. تجارو موفق

ریزی و طراحی فضاهای پیاده زمانی موفق که مرنامه

خواهد مود که علاوه مر عوامل کالبدی، شرایط 

اجتماعی، فرهن ی، اقلیمی و حتی ال وی روانی و 

 رفتاری مردم در نظر گرفته شود. 

 پیشن ادها

ها های ارایه شده فرصتاحتراتژی توان ما توجّه مهمی

توانند مه عنوان پایه محث های ممکن که میحلو راه

در مستر ترامری پایدار مورد احتفاده قرار گیرند، را مه 
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 مینی نیازهای حرکت کالاپیش -6

 هامدیریت پارکینگ -7
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Analyzing the effects of intra-city transportation on 

citizens' stress, case study: District 12 of Tehran 
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Abstract: Urban transportation is one of the most basic sub-sectors of urban development and planning. Every day, citizens 

are in contact with walking, riding and different types of transportation networks and use urban transportation to meet a range 

of needs for work, education, shopping, recreation, etc.; Therefore, transportation has become one of the most important parts 

of citizens' quality of life. This research aims to explain the effect of transportation on the stress of citizens in the 12th district 

of Tehran. This research has been done with quantitative-survey and descriptive-analytical methods and data by collecting 

questionnaires through the statistical community of citizens living or commuting in the mentioned area. The method of 

sampling was done randomly and 360 questionnaires were distributed, which was determined by Cochran's formula. 

Paradigm is based on research, sustainable development and sustainable transportation approach. Based on the questionnaire, 

it has been determined which types of transportation have stressful points. And how much is its importance? The results 

indicate that the efficiency of intra-city transportation does not follow fixed concepts and the implementation model of one 

city should not be considered as the implementation model for other cities. Successful global experiences have shown that the 

planning and design of urban spaces will be successful when, in addition to physical factors, social, cultural, climatic 

conditions and even the psychological and behavioral patterns of people are considered. 

Keywords: intra-city transportation, urban stress, district 12 of Tehran. 

 


